Dakdekker Zoetermeer VdH

Algemene Voorwaarden — VdH Dakonderhoud

Contactgegevens

Telefoon: 0851093749 E-mail:
info@dakdekkerzoetermeervdh.nl KvK-
nummer: 85063223

Artikel 1 — Algemeen

e Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, opdrachten,
overeenkomsten en leveringen van diensten en/of goederen door Dakdekker
Zoetermeer VdH (VdH Dakonderhoud).

e Afwijkingen van deze voorwaarden zijn uitsluitend geldig indien deze schriftelijk zijn
overeengekomen.

Artikel 2 — Offertes en aanbiedingen

e Alle offertes zijn vrijblijvend, tenzij uitdrukkelijk anders vermeld.

e Offertes zijn 14 dagen geldig. Na acceptatie geldt de offerte als bindende
overeenkomst.

e Alle genoemde prijzen zijn exclusief btw, tenzij anders aangegeven.

Artikel 3 — Uitvoering van werkzaamheden

e VVdH Dakonderhoud voert alle werkzaamheden uit naar beste inzicht, deskundigheid
en vakmanschap.

e De opdrachtgever draagt zorg voor tijdige en volledige aanlevering van benodigde
informatie en toegang tot de werkplek.

e Vertraging door weersomstandigheden of andere vormen van overmacht kan leiden
tot uitstel van werkzaamheden zonder dat VdH Dakonderhoud aansprakelijk is.

Artikel 4 — Betaling

e Bij opdrachten boven €2.000 wordt een aanbetaling van 40% gevraagd, tenzij
schriftelijk anders overeengekomen.

e Het resterende bedrag dient direct na oplevering van de werkzaamheden te worden
voldaan.

e De betalingstermijn bedraagt 14 dagen na factuurdatum.

e Bij overschrijding van de betalingstermijn kunnen wettelijke rente en incassokosten in
rekening worden gebracht.



Artikel 5 — Meerwerk

e Werkzaamheden die buiten de oorspronkelijke offerte vallen (meerwerk) worden
afzonderlijk gefactureerd, tenzij anders schriftelijk overeengekomen.
e Meerwerk wordt uitsluitend uitgevoerd na goedkeuring van de opdrachtgever.

Artikel 6 — Garantie en aansprakelijkheid

e Op uitgevoerde werkzaamheden wordt standaard 5 jaar garantie gegeven op
constructieve werkzaamheden, tenzij anders vermeld.

e Garantie vervalt bij schade als gevolg van onjuist gebruik, onvoldoende onderhoud of
extreme weersomstandigheden.

e De aansprakelijkheid van VdH Dakonderhoud is beperkt tot het factuurbedrag van de
betreffende opdracht.

Artikel 7 — Overmacht

e In geval van overmacht (zoals stormschade, ziekte, materiaal- of
leveringsproblemen) heeft VdH Dakonderhoud het recht om werkzaamheden op te
schorten of te verplaatsen.

e De opdrachtgever wordt hierover tijdig geinformeerd.

Artikel 8 — Annulering en opschorting

e Bij annulering binnen 24 uur voor aanvang van de werkzaamheden wordt 35% van
het offertebedrag in rekening gebracht.

e \VdH Dakonderhoud behoudt zich het recht voor werkzaamheden op te schorten bij
wanbetaling of onveilige werkomstandigheden.

Artikel 9 — Toepasselijk recht

e Op alle overeenkomsten is Nederlands recht van toepassing.
e Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in de regio waar VdH
Dakonderhoud is gevestigd.
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